ДОГОВОР 
оказания услуг
г. Санкт-Петербург






                                          «21» мая 2012 года

ООО База отдыха «Семь озер», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Змитровича Алексея Александровича, действующей на основании Устава, с одной стороны, 

и ЗАО «Группа компаний «Н», в лице Генерального директора Иванова Ивана Ивановича, действующего на основании Устава, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
Исполнитель предоставляет услуги по проживанию в комплексе отдыха «Семь озер», в одном 4-местном коттедже, расположенном по адресу: Ленинградская область, Выборгский район, МО «Полянское сельское поселение», пос. Клеверное, а Заказчик обязуется оплатить предоставленные услуги.

Период проживания Заказчика:

· дата заезда: «23» мая 2012  года после 18:00;

· дата выезда: «25» мая 2012 года до 16:00.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
Исполнитель обязуется:

2.1.1. Выдать Заказчику документ на оплату и путевку в комплекс отдыха «Семь озер».
2.1.2. Ознакомить Заказчика с Правилами проживания, установленными администрацией Исполнителя, информировать Заказчика о материальной ответственности за сохранность и целостность материальных ценностей в предоставляемых коттеджах.

2.1.3. В случае неготовности (по объективным причинам) коттеджа, указанного в путевке, предложить на выбор другое размещение или осуществить возврат денежных средств при невозможности предложить другой вариант размещения.

2.1.4. Обеспечить беспрепятственный доступ в комплекс отдыха Заказчика и лиц, прибывших с ним в количестве, указанном в путевке.

Заказчик обязуется:
2.2.1. Произвести оплату в соответствие с разделом 3 настоящего Договора.

2.2.2. Своевременно предоставить Исполнителю все необходимые и надлежащим образом оформленные документы, необходимые для оказания услуг.

2.2.3. В случае невозможности принять услуги, оформить письменный отказ в соответствии с п. 4.2. настоящего Договора.

2.2.4. Ознакомиться с Правилами проживания, указанными в п. 2.1.2. настоящего Договора. 
2.2.5. Обеспечить бережную эксплуатацию имущества Исполнителя, не допускать его повреждения. В случае повреждения возмещать затраты Исполнителя на ремонт (приобретение) имущества исходя из Прейскуранта цен, установленного Исполнителем.
3. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

3.1. Общая стоимость  составляет: 9 000 (Девять тысяч) рублей 00 копеек,  НДС не облагается.
3.2. Расчет производится Заказчиком в безналичном порядке на р/счет Исполнителя не позднее пяти рабочих дней с момента подписания настоящего Договора.

3.3. Если в период оказания услуг у Заказчика возникает необходимость в оказании дополнительных услуг, которые не были учтены при оформлении настоящего Договора, перечень и порядок оплаты таких услуг согласовывается Заказчиком дополнительно с Администратором комплекса отдыха «Семь озер». 

3.4. С целью обеспечения сохранности имущества Заказчик вносит в кассу Исполнителя залог в размере 5 000 (Пяти тысяч) рублей за один коттедж, за 22-местный и 38-местный коттедж залог составляет 10 000 (Десять тысяч) рублей. В случае причинения ущерба имуществу Исполнитель имеет право возместить причиненный ущерб из суммы внесенного залога. При отсутствии причиненного вреда залог возвращается в момент выезда Заказчика с территории комплекса отдыха «Семь озер».

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за сохранность личного багажа, ценностей и документов  в течение всего периода оказания услуг Заказчику.

4.2. Заказчик может отказаться от поездки на условиях п.п. 4.3., уведомив Исполнителя в письменной форме о своем отказе. Датой аннулирования заказа считается дата получения Исполнителем заявления Заказчика за подписью представителя Исполнителя.

4.3. При отказе Заказчика от заезда, Покупатель уплачивает Исполнителю неустойку в размере:
- при отказе  менее чем за  30 суток даты заезда  удерживается 10% от  стоимости услуг;

- при отказе менее чем за 15 суток до начала поездки: удерживается 50% от полной стоимости услуг;

- при отказе менее чем за 5 суток до начала поездки удерживается 100% от полной стоимости услуг.

4.4. Если расторжение Договора происходит по инициативе Исполнителя, то последний возвращает Заказчику всю сумму, оплаченную им согласно Договору (если это не форс-мажор). Возмещение убытков при расторжении Договора осуществляется в соответствии с фактическими затратами сторон.

4.5. В случае обнаружения на месте неоказания или ненадлежащего оказания услуг по настоящему Договору, Заказчик  обязан в течение 24 часов письменно зафиксировать данный факт в форме претензии и уведомить об указанном факте Исполнителя. Второй экземпляр претензии заверяется подписью ответственного сотрудника Исполнителя и остается у Заказчика.

4.6. В случае если установлен факт неоказания Исполнителем каких-либо услуг по настоящему Договору, Исполнитель возмещает Заказчику стоимость неоказанной услуги в полном объеме.
4.7. Стороны признают юридическую силу Договора, а также иных документов в рамках Договора, переданных факсимильной связью.

5. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ

5.1. Стороны несут ответственность по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством РФ. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из Договора или в связи с ним, будут разрешаться путем переговоров между сторонами. Все спорные вопросы, по которым стороны не пришли к соглашению, разрешаются в установленном законодательством  РФ порядке.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

6.1. Срок действия настоящего Договора – с даты подписания настоящего Договора до момента исполнения Сторонами  всех своих обязательств. 

6.2. Досрочное расторжение Договора допускается по соглашению сторон или при существенном нарушении условий Договора одной из сторон.

РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
ООО База отдыха «Семь озер»

Юридический адрес: 188824,  Ленинградская область, Выборгский район, пос. Клеверное, База отдыха «Красногвардейская»

Почтовый адрес: 188824,  Ленинградская область, Выборгский район, пос. Клеверное, База отдыха «Красногвардейская»
ИНН: 4704088200

КПП: 470401001

р/с: 40702810968000007838
Банк: Филиал ОПЕРУ ОАО Банк ВТБ в г.Санкт-Петербург 

БИК: 044030704
к/сч.: 30101810200000000704
www.semozer.ru
info@semozer.ru
тел.332-32-32  доб.555,  904-01-01

Генеральный Директор   
Подпись  ________________/ А.А. Змитрович/

М.П.
	ЗАКАЗЧИК:
ЗАО «Группа компаний «Н»
Юридический адрес: 105066, г. Москва, ул. Н.Красносельская, д. 40/12, корп.20

Фактический адрес: 190031, г. Санкт-Петербург, Столярный переулок, 18/69, лит.А, пом.40Н

тел./факс: (812) 505-21-10, 757-00-11

ОГРН 1000000000000
ИНН 7400000000
КПП 770000000
Р/с 40700000000000000000
Банк: Тверское отделение 7982 СБ РФ в г. Москве

БИК 044525225

К/с 30101810400000000225

ОКАТО 45286555000

ОКПО 45655431

Генеральный директор
______________________________ /И.И. Иванов/ 
М.П.
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